SMAK 63

Satta scenen

I detta verktyg for du stod och mojlighet
utveckla din maltidsupplevelse genom att
stimulera gastens olika sinnen.

30-60 min



Forberedelser

Gd igenom "Sdtta scenen” Samla dina medarbetare Ha gdrna mojlighet att ga
for att fa upp ogonen for eller andra som du vill ha runt i din verksamhet for att
vad detta innebdr och fa med dig nar du designar se, hora, dofta och smaka

exempel pd hur andra gjort. upplevelserummet. det som kunden upplever i

ditt upplevelserum.

Sa har gar det till

Vad hor gasten? Vad doftar det? Hur kanns rummet? Hur ser rummet ut?
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Steg 1. Vad hor gasten?

Ljud paverkar oss pa manga olika satt.
Det viktigaste ar att Ljuden hanger ihop
med den kansla du vill skapa, oavsett om
det ar medvetna val av musik eller bara
Ljud fran naturen.

Utgd fran din maltidsupplevelse och beskriv vad du vill att gdsten ska hora och vad du vill skapa for
kdnsla. Tips dr att tdnka pd att det ska utgd fran det tema som du har valt.

Vad hor gasten? Vad vill du uppna for kansla med ljudet?
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Steg 2. Vad doftar det?

Doft ar det sinnet som ar starkast
forknippat med minnet vilket gor det
till ett sarskilt viktigt verktyg for
dig som vill skapa upplevelser som

dr svara att glomma. Arbetar man med
maltidsupplevelser sa ar det perfekt att
kunna anvanda bakverkens och ratternas
angenama dofter, och inte minst
omgivningens dofter.

Utgé fran din mdaltidsupplevelse och beskriv vad du vill att gdsten ska dofta och vad du vill skapa
for kdnsla med doften. Tips dr att tdnka pd att det ska utgd fran det tema som du har valt.

Vad upplever gasten for doft? Vad vill du uppna for kansla med doften?
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Steg 3. Hur kanns det?

Du kan aven satta scenen med hjalp av
kanseln. Oavsett om maltidsupplevelsen
ar utomhus eller inomhus kan du med
kanseln skapa en starkare upplevelse.
Exempelvis ger det olika kanslor om vi
kan kanna mjukt eller hart, slatt eller
ojamnt, varmt eller kallt. Det handlar
om vilken kansla vi vill skapa for
upplevelsen.

Utgd fran din maltidsupplevelse och beskriv vad du vill att gdsten ska kdnna. Ett tips dr att tdnka
pd att det ska utgd fradn det tema som du har valt.

Vad kdnner gasten? Vad vill du uppna med hjalp av kanslan?
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Steg 4. Hur ser rummet ut?

Ett rum kan vara inomhus och utomhus

och innehaller manga element som gasten
upplever med synen. Forutom tak,

golv himmel, och vaggar, skog kan det
exempelvis vara lampor, diskar, bord,
stolar, farger, design och om rummet ar
stort eller lLitet. Har kravs medvetna

val och att du forsdker se rummet fran
besokarens perspektiv, for att sakerstalla
att dina val signalerar ratt saker.

Utgé frain din maéltidsupplevelse och beskriv vad du vill att gdsten ska se. Ett tips dr att tdnka pa att
det ska utgd fradn det tema som du har valt.

Vad ser gdasten? Vad vill du uppnad med det som gdsten ser?
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